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Alla stationer ska vara
kvalitetscertifierade 2014

Vd har ordet

2013 har pa manga satt varit ett fantastiskt ar. Tva av
vara stationer har fatt rejala lyft. | Kiruna har vi bytt pum-
par, byggt ny fasad och byggt om butiken. Stationen &r
nu en av vara modernaste och har dessutom stor om-
sattning. Aven i Arjeplog har vi gjort en stor ombyggnad.
Vi rev ut allt och borjade om frén bérjan. Resultatet ar en
station med béattre lager och stdrre butiksyta.

For att ge vara kunder bésta mojliga service ser vi
Over vara Gppettider. For att kunna konkurrera med
livsmedelsbutikerna méaste vi pa vissa orter hélla ppet
bade tidigare och senare. Detta ar ett kontinuerligt arbe-
te som innebadr att vi finjusterar for att na basta mojliga
service och I6nsamhet.

Under 2014 kommer vi att lansera ett nytt koncept
i Géllivare och Alvsbyn. Vi kallar det Quick to go, vilket
innebér en helt ny butiksmiljio med lounge och fokus pa
servering. Detta utan att géra avkall pa vart produktut-
bud inom bilism och fritid. Vi kommer att jobba med
gréskalor i butiken for att varorna ska synas. Kanslan
ska vara inbjudande och exklusiv. Om satsningen slar
val ut raknar vi med att applicera Quick to go-konceptet
pa fler stationer.

| september 2013 beslutade vi att satsa stort pa
kvalitetsutveckling. Det innebar startskottet pa vart
SMART-projekt. Genom att effektivisera vart vardagliga
arbete kommer vi att frigdra tid. Tid som ska anvandas

till att Oka var service gentemot kunderna. | butikerna
kommer det att synas genom battre ordning, vélfylida
hyllor och ett annu battre bemétande. Ojebyn &r den
forsta stationen att bli SMART-certifierad. Méalet ar

att alla vara anlaggningar ska vara certifierade 2014.
SMART-konceptet ar en beprévad metod, framtagen av
OKQ8 och, med lysande resultat, implementerad pa ett
stort antal stationer i Sverige.

P& &rsstamman 2013 togs beslut om nya stadgar,
vilka antogs i augusti. Till kommande stdmma kommer
vi att borja tilldmpa dem. | grund och botten handlar det
om att anamma en modernisering av den parlamen-
tariska organisationen. Det ska bli oerhdrt spannande
att se vilkka som valjs till de 130 fortroendeposterna pa
stdmmorna.

Det kénns bra att vi har effektiviserat organisationen,
bade den operativa och parlamentariska. Det gor att vi
stér val rustade for framtiden.

Staffan Magnusson
Vd OK Norrbotten
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Det ar viktigt att
vaga sldppa gamla
rutiner

Ett smartare
satt att jobba

Hdsten 2013 innebar startskottet for ett kvalitetsforbattrande
arbete inom OK Norrbotten som kallas f6r SMART station. Genom
att effektivisera arbetet péa stationerna far vi mojlighet att ge vara
kunder battre service. Mot SMART-coacherna Kerstin och Peter.

| september 2013 jobbade Kerstin Larsson som séljchef stationerna. Det ar riktigt roligt att se vilket resultat det

pa stationen i Ojebyn nar hon blev kontaktad av OK ger, sager Kerstin.
Norrbottens ledning géllande ett effektiviseringsarbete.
Négra manader senare var hennes station SMART-cer- VAGA SLAPPA GAMLA RUTINER
tifierad och sjalv jobbade hon som SMART-coach med SMART-coach-kollegan Peter Sjéblom ansvarar for
ansvar for effektiviseringsarbetet pa OK-stationer i sédra norra Norrbotten och héller pa att certifiera sin gamla
Norrbotten. hemmastation i Haparanda.

— Sedan beslutet togs har det varit full fart. Redan — Det &r svart att bryta vanor, men inte omajligt. For
i oktober jobbade jag heltid med coachandet ute pa att lyckas med det har arbetet &r det viktigt att vaga

OK NORRBOTTEN ARSREDOVISNING

6 | OK NORRBOTTEN ARSREDOVISNING 2013




slappa gamla rutiner. Sa fort man blir oséker &r det latt
att falla in i sitt gamla sétt att jobba p4, beréttar Peter.

SMART-projektet beréknas hélla p& under hela
2014, da OK Norrbottens samtliga 20 stationer ska
vara certifierade. Det handlar om att ta till sig ett helt
nytt arbetssatt — att jobba smartare och effektivare. Det
galler att eliminera icke-vérdeskapande arbete. Bada &r
Overens om att det inte &r ndgon pappersprodukt, utan
ett konkret satt att forbattra det dagliga arbetet.

— Vissa &r kanske skeptiska i borjan, men nar de for-
stér syftet kommer engagemanget. Nér vi borjar jobba
efter metoden pa stationerna ser ju personalen att det
fungerar. Att det ger resultat, sdger Peter.

KUNDFOKUS

Resultatet syns pa manga plan, i form av fraschare sta-
tioner, mer valfylida hyllor, mindre lager, ordning och reda
samt battre bemdtande. Samtidigt far personalen mer
tid Gver till annat, frAmst till att ta hand om kunderna.
Slutmalet ar att skapa en sa bra kundupplevelse som
majligt. Framgéngen ligger i att forbattringarna kommer
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underifran i organisationen. Det ar viktigt for delaktighe-
ten och den interna stoltheten.

— Det hér arbetet hade aldrig lyckats utan alla vara
fantastiska medarbetare. De &r OK Norrbottens vikti-
gaste resurs. Det ar fantastiskt att se deras entusiasm,
sager Kerstin.

STOR SATSNING
Det har ar OK Norrbottens enskilt stérsta forandringsar-
bete genom tiderna. SMART-konceptet, som bygger pa
Toyotas kvalitetssystem LEAN, ar utvecklat av OKQ8.
OKQ8 har under tre ar implementerat systemet pa ett
stort antal stationer i Sverige. Resultaten har inte latit
vanta pé sig och nu &r det alltsd OK Norrbottens tur.
Till n&sta arsskifte ska alltsa samtliga 20 stationer vara
SMART-certifierade, men redan till sommaren beraknas
12 av stationerna ha fatt sin certifiering.

— Rent praktiskt genomfor vi ett antal konkreta atgér-
der tillsammans med medarbetarna pa stationerna. Det
ar inte sé svart, men det ger bra resultat, forklarar Peter.

DKk

SAXPARKERING
Det handlar till exempel om sa enkla saker som att ha
dedikerade platser for arbetsredskap som anvands
ofta. Kostnaden for den tid som medarbetare pa de 20
stationerna tidigare &gnade &t att leta upp saxar uppgick
till &tskilliga tusenlappar. Helt i onddan. Nu vet alla att
saxen finns p& den markerade platsen, vilket dessutom
innebar minskad irritation bland medarbetarna och
Okade majligheter till battre kundfokus.

Andra metoder innefattar en sa kallad time-out,
dar personalen pa stationen far mojlighet att vardera
det som sker under arbetet, inklusive sin egen insats.
Checklistor och rutiner implementeras for att fa effek-
tivare lagerhalining, bestaliningar, schemalaggning och
arbetssatt. Dessutom uppréttas en séljtavla dar man
enkelt kan analysera forsaljningen och darefter ta fram
atgarder for att forbattra kundupplevelsen inne pa statio-
nen. Under denna resa har stationerna hjélp av Kerstin
och Peter, som verkligen brinner for uppdraget.

HAL LHYLLAN.

wefk

ol AKTUELLT
g ‘ : ; ' “‘]

C " SALJANDE sTarion” ( 3

"Medarbetarna ar
var viktigaste resurs”
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Styrelsen

Styrelsen har bestatt av Dan Eriksson, Hans-Ola Bergstrom,
Staffan Magnusson samt ledaméterna Peter Méller och
Ralph Forsberg. Foérutom dessa har &ven ingétt Johan Lam-
bertsson fran LO och Kerstin Larsson fran TCO. Styrelsen
har sammantratt atta ganger under 2013.
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Saknad vid fotograferingen: Johan Lambertsson

FORVALTNINGSRADETS
SAMMANSATTNING

ORDINARIE:

Torbjorn Carlsson, Lulea
Kurt Lennart Fredriksson, Luled
Lars Zetterstrom, Luled
Ralf Lovgren, Vita

Torbjorn Lidberg, Boden
Allan Agren, Boden

Kent Bodlund, Kalix

Eva Nilsson, Overkalix
Albin Bucht, Haparanda
Ove Pekkari, Pajala

Berith Fredriksson, Kiruna
Sten Karppinen, Kiruna

Alf Apelquist, Géllivare
Sven Holmkvist, Vuollerim
Dick Holmstrém, Arvidsjaur
Johnny Lundkvist, Ojebyn
Bo Ohlund, Alvsbyn

SUPPLEANTER:

Donald Eriksson, Lulea

Mikael Danell, Luled

Linnea Danell Sundstréom, Lulea
Henry Fredriksson, Ranea

Olof Forsberg, Boden

Lena Nilsson, Boden

Christer Wallin, Palang

Agneta Hansson, Overkalix

Alf Brannmark, Haparanda
Viktor Wanhaniemi, Overtorne&
Jan-Erik Niemi, Kiruna
Annkristin Nilsson, Kiruna

Jim Apelquist, Gallivare

Jan Palmkvist, Jokkmokk
Karl-Gustaf Lindstrém, Arvidsjaur
Stig Nilsson, Roknas

Jonas Sandberg, Alvsbyn

REVISORER:

Ordinarie revisorer har varit auktoriserad
revisor Stefan Niska, Luled samt fortro-
endevalda Stig Akerstrom, Luled och
Rolf H Pelli, Haparanda med supplean-
terna Jens Lundqyist, Lule& och Arne
Larsson, Lulea.
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DISTRIKT 1

Luled kommun férutom Ranea

Center, Lulea

Rondellen, Lulea
Notviken, Lulea
Storheden, tankautomat
Antnés, tankautomat
Sédra Hamn, tankautomat
Summa

Aktiva medlemmar

Medlemsrad

Ordinarie:

Yngve Mettavainio, Lulea

Arne Larsson, Luled

Kurt Lennart Fredriksson, Lulea

Fullméktige
Ordinarie:
Yngve Mettavainio, Lulea

Forsaljning Forandring

73 541 +672

44 700 -2 020

75240 +805

64 851 -433

40771 -1 367

25 499 -2 636

324 602 -4 979

18114 -307
Suppleanter:

Ture Eriksson, Lulea
Leif Nackholm, Luled

Suppleanter:
Sune Alalehto, S Sunderbyn

Valberedning for 2014 ars stamma: Lars Zetterstrom, Luled,
sammankallande, Mikael Danell, Luled och Donald Eriksson, Lulea.
Suppleanter: Sune Alalehto, S Sunderbyn, Leif Nackholm, Lule& och

Bror Arvidsson, Luled.

DISTRIKT 2
Raned

Ranea
Aktiva medlemmar

Medlemsrad

Ordinarie:

Charlotta Norman, Ranea
Henry Fredriksson, Rénea
Ralf Lévgren, Vita

Fullméktige
Ordinarie:
Charlotta Norman, Ranea

Férséljning Férandring

43 493 -2 257

1784 -3
Suppleanter:

Paul Jonsson, Ranea
Ove Hammar, Rénea

Suppleanter:
Ove Hammar, Ranea

Valberedning for 2014 ars stamma: John Brostrom, Ranea,
sammankallande, Eskil Wikberg, Vitd och Edgard Larsson, Ranea.
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Carina Englund
Séljchef Lulea Center

Karin Ostman
Séljichef Rondellen

Anneli Rosenius
Séljchef Notviken

Krister Andersson
Sélichef Raned

DISTRIKT 3
Kalix kommun

Forséljning Forandring
Kalix 60 764 -860
Kalix, tankautomat 61 434 -4 687
Morjarv, tankautomat 9462 -339
Tore, tankautomat 10 652 -680
Summa 142 312 -6 566
Aktiva medlemmar 6 341 -116

Eva-Britt Rosengren

Medlemsrad Séljchef Kalix
Ordinarie: Suppleanter:
Joérgen Wennstrém, Morjarv Kent Bodlund, Kalix
Rune Enberg, Palang Birgitta Fransson, Kalix
Christer Wallin, Palang
Fullméktige
Ordinarie: Suppleanter:
Joérgen Wennstrém, Morjarv Christer Wallin, Palang

Valberedning for 2014 ars stamma: Susanne Andersson,
Karlsborgsverken, sammankallande, Lars-Gunnar Nyman, Kalix och
Ruben Gustafsson, Kalix.

Suppleanter: Kjell Sundqyvist, Kalix.

DISTRIKT 4
Overkalix kommun

Forséljning Forandring
Overkalix 51 222 -3 596
Aktiva medlemmar 1969 -7
Medlemsrad
Ordinarie: Suppleanter:
Hans-Ola Bergstrém, Overkalix Hans Eriksson, Overkalix
Karl-Erik Nilsson, Overkalix Agneta Hansson, Overkalix Tommy“KarIsson
Kurt Larsson, Overkalix Séljcher Overkalix
Fullméktige
Ordinarie: Suppleanter:
Kurt Larsson, Overkalix Bengt-Erik Rolfs, Overkalix

Valberedning fér 2014 &rs stamma: Per-Erik Nilsson, Overkalix,
sammankallande, Otto Larsson, Overkalix och Ruth Henriksson,
Overkalix.

Suppleanter: Géte Larsson, Overkalix och Karl-Gunnar Asplund,

Overkalix.
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DISTRIKT 5
Haparanda kommun

Forsaéljning Férandring
Haparanda 46 147 +49
Aktiva medlemmar 2 046 -54
Medlemsrad
Ordinarie: Suppleanter:
Hans Wiik, Nikkala Jouni Slagner, Haparanda
Albin Bucht, Haparanda Allan Karlsson, Haparanda
Alf Brannmark, Haparanda
Fullméktige
Ordinarie: Suppleanter:
Alf Brannmark, Haparanda Sigurd Mella, Haparanda

Valberedning for 2014 ars stamma: Borje Tano, Haparanda,
sammankallande, Uno Nasstrém, Haparanda och Siv-Britt Harila,
Haparanda.

Suppleanter: Oskar Aasa, Haparanda.

Johan Pelli
Séljchef Haparanda

DISTRIKT 6
Overtorned kommun

Forsaéljning Férandring
Overtorned 50 336 -4790
Aktiva medlemmar 1965 -34
Medlemsrad
Ordinarie: Suppleanter:
Viktor Wanhaniemi, Overtorne& Lars-Goran Bjérnfot, Overtorned
Per Toolanen, Overtorned Gote Eriksson, Overtorned
Bernt Simu, Overtorned
Fullméktige
Ordinarie: Suppleanter:
Viktor Wanhaniemi, Overtorne& Stefan Malmstrém, Overtorned

Valberedning fér 2014 &rs stamma: Kurt Lampinen, Overtorne,
sammankallande, Ake Simu, Overtorned och Erland Lahti, Overtornea.
Suppleanter: Mats Persson, Overtorned, Ragnar Brannstrém,
Overtorne& och Bror Tapani, Overtornea.
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Tomas Suup
Saljchef Overtorned

DISTRIKT 7
Pajala kommun

Pajala

Aktiva medlemmar

Medlemsrad
Ordinarie:

Hans Ylipaa, Pajala
Bertil Aaro, Pajala
Kurt Lind, Pajala

Fullméktige
Ordinarie:
Marcus Raatiniemi, Pajala

Forsaljning Férandring

48 880 -1 560

2160 -30
Suppleanter:

Kenneth Jatko, Pajala
Aina Hannu, Korpilombolo

Suppleanter:
Birger Skarpsvard, Pajala

Valberedning for 2014 ars stdmma: Birger Skarpsvard, Pajala,
sammankallande, Ove Pekkari, Pajala och Ingvar Lugnfors, Lovikka.
Suppleanter: Betty Mikko, Pajala och Simon Fors, Pajala.

Helena Nygard Bilen
Séljchef Pajala

DISTRIKT 8
Géllivare kommun

Gallivare

Malmberget

Gallivare, tankautomat
Hakkas, tankautomat

Summa

Aktiva medlemmar

Medlemsrad

Ordinarie:

Bror Wennstrém, Malmberget
Leif Lassi, Gallivare

Lars-Eric Sandvarn, Géllivare

Fullmé&ktige
Ordinarie:
Jan-Erik Apelkvist, Géllivare

Forsaljning Férandring
74 911 +2 130
51773 -1 000
35 682 -1927
10 142 +9
172 508 -788
6 943 -100
Marianne Wuopio
Sélichef Géllivare
Suppleanter:

Kurt Johansson, Géllivare

Suppleanter:
Tomas Fredriksson, Gallivare

Valberedning for 2014 ars stamma: Alf Apelquist, Géllivare,

sammankallande, Bror Wennstrém, Malmberget och Mauritz Kransdal,

Gallivare.

Dan Backe
Sélichef Malmberget
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DISTRIKT 9
Jokkmokks kommun

DISTRIKT 11
Arvidsjaurs kommun

Forsaéljning Férandring Forséljning Forandring
Jokkmokk 45 588 +175 Arvidsjaur 49 799 +3 015
Porjus, tankautomat 6 066 -360 Camp Gielas, tankautomat 13 907 -3 050
Summa 51 654 -185 Summa 63 706 -356
Aktiva medlemmar 1972 -38 Aktiva medlemmar 2 537 -36
Medlemsrad . . Medlemsrad
Ordinarie: Suppleanter: Psr—Frednk Bergkvist Ordinarie: Suppleanter:
Sven Holmaist, Vuollerim Géte Jakobsson, Jokkmokk Salcher Jokkmokk Karl-Gustaf Lindstrém, Anvidsjaur  Jan Age Mikalsen, Abborrtréisk _
Jan Palmkvist, Jokkmokk Erlind Larsson, Jokkmokk Dick Holmstrém, Arvidsjaur Per-Anders Brannstrém, Arvidsjaur gné?ir::::/g;::f"
Henry Jakobsson, Jokkmokk Hakan Sandgren, Arvidsjaur
Fullméktige Fullméktige
Ordinarie: Suppleanter: Ordinarie: Suppleanter:
Henry Jakobsson, Jokkmokk Erling Larsson, Jokkmokk Karl-Gustaf Lindstrém, Arvidsjaur Hékan Sandgren, Arvidsjaur
Valberedning for 2014 &rs stdmma: Mats Nilsson, Jokkmokk, Valberedning for 2014 ars stamma: UIf Norman, Arvidsjaur,
sammankallande, Evy Engfors, Jokkmokk och Elisabeth Olsson, sammankallande, Rolf Lundmark, Arvidsjaur och Kuno Samuelsson,
Jokkmokk. Arvidsjaur.
Suppleanter: Maj-Britt Larsson, Jokkmokk. — Suppleanter: Tommy Grundstrém, Arvidsjaur.
DISTRIKT 12
Ojebyn
DISTRIKT 10
Kiruna kommun Forsaljning Forandring
Ojebyn 45168 -1 608
Forsiljning Férandring Aktiva medlemmar 4 359 +17
Kiruna 94 099 -1156
Kiruna, tankautomat 23 509 -660 Medlemsrad
Vittangi 40 253 -3 875 Ordinarie: Suppleanter:
Summa 157 861 -5 691 Johnny Lundavist, Ojebyn Sven-Gésta Pettersson, Ojebyn
Aktiva medlemmar 8 002 -147 Jan-Erik Nordmark, Ojebyn Eije Eliasson, Ojebyn
Doris Ek Sven Bjorkhed, Ojebyn ) 5
Medlemsrad Séj};;l:ef Kiruna \Is\‘glljl'r(:i:i! Oj;:j/:)g
Ordinarie: Suppleanter: Fullméktige
Berith Fredriksson, Kiruna Per-Olof Sandstrom, Vittangi Ordinarie: Suppleanter:
Arne Lasu, Kiruna Eije Eliasson, Ojebyn Peder Westerlund, Norrfjarden
Fullméktige Valberedning fér 2014 &rs stamma: Mikael Oberg, Ojebyn,
Ordinarie: Suppleanter: sammankallande, Alf Lindgvist, Ojebyn och Urban Eriksson, Ojebyn.
Mikaela Johansson Lind, Kiruna Sven-Erik Oja, Kiruna

Valberedning for 2014 ars stdmma: Hakan Backstrom, Kiruna,
sammankallande och Lars Isaksson, Kiruna.
Suppleanter: Sirpa Backstréom, Kiruna.

Rikard Lomvik
Sdlichef Vittangi
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DISTRIKT 13
Roknés

Roknéas
Aktiva medlemmar

Medlemsrad
Ordinarie:

Stig Nilsson, Roknas
Tore Grahn, Roknés
Jan Carlsson, Roknéas

Fullméktige
Ordinarie:
Tore Grahn, Roknas

Forsaljning Forandring

27 633 -363

1230 -29
Suppleanter:

Gunnar Lundstrém, Roknas
Sven-Erik Boman, Roknas

Suppleanter:
Jan Carlsson, Roknéas

Valberedning for 2014 &rs stdmma: Roland Carlsson, Roknés,

sammankallande, Lennart Wikstrém, Roknas och Hans Eklund, Roknés.

DISTRIKT 14
Bodens kommun

Boden
Aktiva medlemmar

Medlemsrad

Ordinarie:

Allan Agren, Boden

Torbjorn Lidberg, Boden
Britt-Marie Loggert Andrén, Boden

Fullméktige
Ordinarie:
Britt-Marie Loggert Andrén, Boden

Forsaljning Forandring

62 446 -1 881

6212 -150
Suppleanter:

Jan-Olov Backlund, Boden
Michael Larsson, Boden

Suppleanter:
Michael Larsson, Boden

Valberedning for 2014 &rs stdémma: Kent Barkestedt, Boden,

sammankallande, Bjorn Isaksson, Boden och Sixten Sandberg, Boden.
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Mans Berglund
Sélichef Roknés

Joérgen Wikman
Sélichef Boden

DISTRIKT 15
Arjeplogs kommun

Forséljning Forandring
Arjeplog 35 504 -4 589
Aktiva medlemmar 1260 -192
Medlemsrad
Ordinarie: Suppleanter: h
Peter Johansson, Arjeplog Nils-Olov Lundmark, Laisvall .
Aina Karlberg, Arjeplog Elisabeth Abrahamsson, Arjeplog ?;;;Zg:g;j;man
Johnny Johansson, Arjeplog
Fullméktige
Ordinarie: Suppleanter:
Peter Johansson, Arjeplog Ivan Lestander, Arjeplog

Valberedning for 2014 &rs stdmma: Claes Sundqvist, Laisvall,
sammankallande, Martin Lundstrém, Arjeplog och Stig Lundstrom,
Arjeplog.

Suppleanter: Nils-Erik Dahlgren, Arjeplog och Ake Wannstrom, Arjeplog.

DISTRIKT 16
Alvsbyns kommun

Forséljning Forandring
Alvsbyn 83 687 +3 857
Vidsel, tankautomat 10 247 +125
Summa 93 934 +3 982
Aktiva medlemmar 3704 -74
Medlemsrad o
Ordi.rlrarie: i} Suppleanter: i} SK;EZI:fZ/(‘/ESl;}S/;afsson
Bo Ohlund, Alvsbyn Jonas Sandberg, Alvsbyn
Marianne Karlsson, Alvsbyn Sture Stderberg, Alvsbyn
Osten Hellgren, Alvsbyn
Fullméktige
Ordinarie: Suppleanter:
Osten Hellgren, Alvsbyn Marianne Karlsson, Alvsbyn

Valberedning fér 2014 &rs stamma: Henry Larsson, Alvsbyn,
sammankallande, Birger Stenvall, Alvsbyn och Gunilla Okvist, Alvsbyn.
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NY PARLAMENTARISK ORGANISATION

80 000 medlemmar

Valberedning d = &
3 ledamdter

Agarombud = Distriksrédets ordférande Styrelsen

Erséttare = Distriktradets vice ordférande 3-5 ledamater
2 personalledaméter

Valberedning I 14 Distrikt Distriktsradet

3 ledaméter | Distriktsstamman 3-5 ledamoter

Min 2 méten/ar

Foreningsstimman
14 &garombud
14 erséttare

Agarombudstriffar
Styrelsen

14 &garombud
14 erséttare

Min 1 méte/ar

mediemmars skull

Pa forra arets stamma togs beslut om OK Norrbottens
nya stadgar. Stadgar som signalerar att vi som orga-
nisation stér rustade for framtiden. | augusti antogs
stadgarna officiellt. Nu har det gétt ett &r och det ar dags
att borja tillampa dem pa stammorna.

| grund och botten handlar det om att anamma en
modernisering av den parlamentariska organisationen.
De gamla stadgarna var 25 ar gamla och det har hant
mycket i var omvarld. Saker som gor att vi méste ha en
effektiv parlamentarisk organisation for att hanga med i
utvecklingen och tillgodose vara drygt 80 000 medlem-
mars behov.

De nya stadgarna innehaller bland annat en platta-
re parlamentarisk organisation med 130, jamfort med
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tidigare 230, fortroendevalda. Utan att gora avkall pa den
demokratiska insynen och processen ska den nya orga-
nisationen bli mer &ndamalsenlig och kostnadseffektiv
samtidigt som séval distriktens som styrelsens stélining
starks.

Né&gra av de konkreta organisatoriska forandringarna
innebér att vi gar fran 16 till 14 distrikt, styrelsen utser
vd, féreningsstdmman utgoérs av 14 dgarombud och
medlemsradet ersétts av distriktsrad. Distriktsradets
ordférande blir &garombud.

Staffan Magnusson,
vd OK Norrbotten

Vi maste ha en effektiv
organisation for att tillgodose vara
80 000 medlemmars behov.

[T
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Forvaltningsberattelse 2013

Styrelsen och verkstéllande direktdren

for OK Norrbotten ekonomisk
férening, org. nr 797000-0852, far
harmed i enlighet med stadgarna
avge foljande arsredovisning for
verksamheten 2013.

VERKSAMHETEN

OK Norrbotten ar en ekonomisk férening med drygt 80 000
medlemmar. Foreningen, som utgdr en sammanslutning av
fordonséagare inom Norrbottens lan, ska framja medlemmarnas
ekonomiska intressen genom att tillhandahalla drivmedel och
andra varor och tjanster for ett mer ekonomiskt bildgande. For-
salining sker vid 20 bensinstationer som drivs med egen perso-
nal, 12 automatstationer och via 2 aterforsaljare. OK Norrbotten

ingar i OKQ8-kedjan, genom ett samarbetsavtal med OKQ8 AB.

Samarbetet sker inom flera omraden bland andra sortiment,
marknadsforing, kort- och faktureringssystem.

VASENTLIGA HANDELSER

Norrbotten gar starkt! Miljardinvesteringar gors i lanet, gruvpro-
duktionen gar som taget och bestksnaringen véxer. Lanet har
bland den lagsta arbetslésheten i landet.

OK Norrbotten bidrar till tillvéxten i lanet genom de sats-
ningar som féretaget gér. Under 2013 har féreningen investerat
18 mkr i upprustning av stationsnétet. Varen 2013 nyinvigdes
stationen i Kiruna efter en omfattande renovering. Ny fasad, ny
frasch butik och nya pumpar gér OKQ8 Kiruna till en av lanets
modernaste bensinstationer. Stationen i Arjeplog genomgick
en totalomvandling och nyinvigdes hoésten 2013. Resultatet
blev en stor och frésch butik, battre varumottagning och nya
personalutrymmen. Investeringen har fortsatt i nya pumpar for
att utbka kapaciteten péa diesel som ar det drivmedel som vaxer
for narvarande.

OK Norrbotten har under 2013 antagit nya stadgar for verk-
samheten. De gamla stadgarna var fran 1988 och i behov av
att fornyas. Utan att gora avkall pa den demokratiska insynen
och processen var syftet med stadgeférandringen att etablera
en mer andamalsenlig och kostnadseffektiv parlamentarisk
organisation, starka distriktens stéllning, tydliggéra agarrollen
och stérka styrelsens stallning.

Vid distriktstdammorna och féreningsstamman 2014 kommer
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de nya stadgarna att tillampas for forsta gangen. En ny parla-
mentarisk organisation kommer da att valjas!

Under 2014 kommer det hittills stérsta forandringsarbetet
inom OK Norrbotten att genomforas. SMART infors, vilket ar
ett arbetsséatt som OKQ8 utvecklat och som bygger pa Toyotas
kvalitétssystem LEAN. SMART innebér att alla moment i sta-
tionsarbetet gas igenom for att forenkla och hoja kvalitén. Under
hosten 2013 har systemet testats pa tva stationer, Haparanda
och Ojebyn, med mycket goda resultat. Utrullningen av SMART
kommer att ske i tva faser. Halften av stationerna under varen
2014 och andra hélften under hosten 2014. Under utrulinings-
fasen, som tar 12 veckor per station, kommer vi att géra allt for
att minimera stérningar i verksamheten. Férhoppningen é&r att
kunderna kommer att marka av kvalitétsarbetet genom forbatt-
rad service, mer valfyllda butiker och béttre ordning och reda.

RESULTAT

Nar vi summerar 2013 ar det med forsiktig optimism. Ett nytt
avtal har tecknats med OKQ8 som bland annat ger starkta
marginaler samt tillgang till SMART och Quick To Go. Det
skapar forutsattningar for att utveckla foreningens stationer i
Norrbotten. Det ekonomiska resultatet &r battre &n foregaen-
de ar. Drivmedelsforsaliningen gér bra och forséljningen inom
viktiga varugrupper som bil, hem och fritid samt servering 6kar.
Men det finns orosmoln som férmdrkar himlen. Besoksfrekven-
sen minskar i féreningens butiker. Forséaljiningen av dagligvaror
minskar. Orsaken ar en 6kad konkurrens av dagligvaruhandeln
med forlangda Gppettider.

Foreningens omsattning uppgick till 1 140 mkr, en minskning
med 27,4 mkr. Omsattningstappet beror i huvudsak pé att det
genomsnittliga drivmedelspriset varit Iagre &n aret innan.

Féreningen redovisar ett resultat efter skatt om 11,0 mkr vil-
ket ar 2,4 mkr béttre an féregaende ar. Rorelseresultatet uppgar
till 9,6 mkr och ligger pa samma niva som 2012. Resultatet efter
finansiella poster starktes med 1,6 mkr till 12,2 mkr.

Intékterna fran drivmedel utgor 77 % av foreningens omsétt-
ning men bara 27 % av bruttovinsten. Det innebér att allt dvrigt
vi séljer vid vara anldggningar svarar for 23 % av den totala
omsattningen men hela 73 % av var bruttovinst.

+6,9

BENSIN  +20 ETANOL

VOLYMUTVECKLING

Drivmedel ok norrbotten jmf branschen i %

DIESEL

M Branschen
M OK Norrbotten

FORSALJNING DRIVMEDEL

2013 blev ytterligare ett &r med totalt sett sjunkande volymer

i Sverige. Ett resultat av konsumentens val av energieffektiva-
re bilar men kanske ocksa av minskad korstracka totalt. Det
innebar gladjande nog ater ett ar med sjunkande koldioxidut-
slapp fran petroleumsektorn. | Sverige minskade férséljningen
av bensin med 5 % 2013, diesel dkade med 2 % och etanol
minskade med 22 %. OK Norrbotten har haft en mer gynnsam
forsaliningsutveckling. Forsaljiningen av bensin minskade med
3,8 % medan diesel 6kade med 6,9 % och etanol minskade
med 26 %. Totalt uppgick féreningens forsaljning av drivmedel
till samma niva som éaret innan.

FORSALJNING BUTIK OCH TJANSTER

Forséaliningen exklusive drivmedel vid OK Norrbottens anlagg-
ningar uppgick till 317 mkr, en minskning med 4 mkr. Orsaken
ar framforallt dkad konkurrens fran dagligvaruhandeln som
forlangt sina dppettider. Férséljningsutvecklingen for de storsta
varugrupperna redovisas nedan.

Tilloehor

| varugruppen tillbehdr inryms hela vart sortiment av bilistiska
produkter samt hem och fritid. Férsaljiningen uppgick till 98,8
mkr 2013, en 6kning med 0,2 mkr.

Tobak
Férsaliningen av roktobak och snus uppgick till 79,0 mkr 2013,
en 6kning med 0,8 mkr.

Tidningar

Forséliningen av tidningar fortsatter att minska i hela landet. OK
Norrbottens forsaljining uppgick till 8,3 mkr, en minskning med
0,7 mkr.

Livs och kiosk

Foérsaliningen av Livs och Kiosk minskade med 4,4 mkr till 71,6
mkr. Storre delen av tappet svarar livs for. Det ar framforallt
baslivsmedel som mejeri, chark och bréd som minskat. Vi har
for smé inkdpsvolymer for att kunna priskonkurrera med daglig-
varuhandeln.

Fastfood

Varugruppen fastfood fortsatter att 6ka. Under 2013 har vi
investerat i fler mjukglassmaskiner och kan erbjuda mjukglass
vid 12 anlaggningar. Férséliningen av fastfood uppgick till 22,6
mkr 2013, en 6kning med 2 mkr.

Verkstad och dack

Forsaliningen av verkstadstjanster och dack uppgick till 8,3 mkr
vilket & samma niva som éaret innan. Verkstadsintakterna dkar
medan dackforsaljiningen minskar.

Tvatt

Intakterna fran tvatta-sjalv-hallar och automattvattar uppgick till
9,4 mkr, en 6kning med 0,9 mkr. Automattvéattarna svarar for
hela 6kningen. Automattvatten i Haparanda invigdes november
2012.

Fordonsuthyrning
Intakter fran foreningens fordonsuthyrning uppgick till 7,5 mkr,
en minskning med 0,4 mkr.

Uthyrningen av slap ar uppskattad och fortsatter att ga bra,
medan biluthyrningen minskar. En anpassning av bilparken ar
gjord under 2018.

PERSONAL
Antalet arsanstéllda uppgick 2013 till 150 (150). Personalom-
sattning dkade till 7,9 % (2,1 %).

Saljutbildning for nyanstalld personal genomférdes for tredje
aret i rad. Den ar mycket uppskattad och lagger en god grund
for ett framgangsrikt saljarbete. Ledarskapsutbildning for foren-
ingens sélichefer (stationsforestandare) har fortsatt under 2013.
Det mentorprogram dar féretagsledningen utgér mentorer och
genomfor traffar med séljcheferna och stationspersonal har
fortsatt under 2013.

Infor inforandet av SMART samlades all personal till en
Kickoff den 24 januari 2014 i Storforsen. Programet var mycket
uppskattat och vi ser med tillférsikt fram emot utruliningen.

Ett viktigt instrument i personalens kompetensutveckling ar
Kompetensportalen, OKQ8'’s webbaserade sjalvstudieprogram.
Har finns ett flertal kurser i allt fran olja till stationsekonomi.

For att bredda kompetensen i hela foretaget ska all personal
genomfora kurserna.
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MILJO

Pa samtliga bemannade stationer sker kallsortering av sopor
samt insamling av miljofarligt avfall. Féreningen driver anmal-
ningspliktig verksamhet, enligt miljdbalken, pa 27 anlaggningar.
Anmalningsplikten intrader da anlaggningen sélier mer &n 1
miljon liter drivmedel per &r. Anmélan omfattar all milj¢farlig
verksamhet pé stationen. Under 2014 kommer inte nagra fler
stationer att omfattas av anmalningsplikten.

Ett energisparprojekt pagar med byte av den utvandiga
belysningen till lagenergilampor samt tidsstyrning av motorvar-
mare. Under 2013 har projektet genomforts pa stationerna i
Kiruna, Arjeplog och Alvsbyn.

FRAMTIDA UTVECKLING

Bilparkens forandring mot branslesnélare fordon leder till farre
mackbesok. Det marks av i lagre besoksfrekvens pa forening-
ens stationer. Jamfort med branschen har féreningen klarat
sig bra och lyckats behalla forsaljningsvolymen vilket talar for
starkta marknadsandelar.

Den stora utmaningen de narmaste aren ligger i att utveckla
utbudet av varor och tjanster sé att kunderna besoker statio-
nerna aven nar de inte ska tanka. Foreningen maste satsa pa
koncept som driver trafik till butikerna. Férsaljningen av fastfood
har varit framgéngsrikt och ger fler bestkare.

OKQ8’s nya koncept Quick To Go kommer att ge oss mojlig-
het att utveckla vara stationer sa att de blir mer attraktiva. Quick
To Go innebar en helt ny butiksmiljé. Sortimentet dkar av mack-
or, sallader, pizza, panini och bakverk. Vi skapar en loungedel
med ett 20-tal sittplatser dar kunderna i lugn och ro kan njuta av
vart utbud och ta en vélbehovlig paus pa vagen. Vi gor inte av-
kall pa vart bilistiska sortiment som kommer att vara lika aktuellt
som tidigare. Quick To Go-konceptet har hittills lanserats pa ett
10-tal stationer dver landet och snabbt blivit mycket populart. |
Norrbotten blir stationerna i Alvsbyn och Gallivare férst ut med
Quick To Go. Faller det val ut sa fortsétter inforandet av Quick
To Go pa fler stationer under kommande ar.

Den stora satsningen under 2014 ar inférandet av SMART.
Vi har stora férhoppningar att inférandet av SMART ska leda
till ett effektivare stationsarbete, mer vélordnade stationer och
en hogre serviceniva. Med andra ord ett mer séliande OK Norr-
botten. Under de senaste aren har vi jobbat med att utveckla
ledarskapet i féreningen. Det kommer vi att ha stor nytta av
vid inférandet av SMART. Vi fortsétter satsningen pa att starka
ledarskapet under 2014.

Vi har som malséttning att ha en hdg narvaro i lanet med be-
mannade stationer i alla kommmuner. Vi dkar tillganglighet under
2014 med forlangda dppettider.
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NYCKELTAL DE SENASTE FEM AREN

2013 2012 2011 2010 2009
Nettoomsattning, tkr 1139827 1167202 1116185 1041210 974 365
Rorelseresultat, tkr 9628 9618 10 628 9239 11177
Resultat efter
finansiella poster, tkr 12191 10 503 8 461 10171 13728
Soliditet, % 37,8 35,5 35,6 35,3 36,7
Kassalikviditet, % 175 173 181 178 245
Avkastning pa
eget kapital, % 14,0 12,5 10,3 12,6 17,9
Avkastning pa
totalt kapital, % 54 5,0 41 4,7 6,6
Vinstmarginal, % 0,8 0,8 1,0 0,9 1,1
Antal &rsanstallda 150,0 150,0 153,0 160,0 168,0

FORSLAG TILL VINSTDISPOSITION
Till foreningsstammans forfogande star enligt balansrakningen (kn):

Balanserad vinst 31 758 947
Arets vinst 10 977 930
Totalt 42 736 877

Styrelsen och verkstéllande direktoren foreslar att dverskottet disponeras
enligt foljande:

Till reservfond 548 896

/&terbéring |dmnas med:

Bensin, diesel och etanol
Bemannade stationer 15 ore/liter
Automatstationer 5 6re/liter
Ovriga kop

2 % pa ovriga kop

5727 210
P& medlemmarnas insatskapital [amnas 1 % ranta 183 817
I ny rékning balanseras 36 276 954
Totalt 42 736 877

Betraffande féreningens resultat och stéllning hanvisas till efterféliande
resultat och balansrakning.

Resultatrakning wr

Not 2013-01-01 2012-01-01
2013-12-31 2012-12-31
Nettoomsattning 1139 827 1167 202
Ovriga rorelseintakter 12 267 13 053
1152 094 1180 255
RORELSENS KOSTNADER
Handelsvaror -1016 779 -1 053 248
Ovriga externa kostnader 1 -45 636 -40 756
Personalkostnader 2 -71 162 -68 099
Avskrivningar av materiella
anlaggningstillgangar -8 889 -8 522
Ovriga rérelsekostnader 0 -12
-1 142 466 -1170 637
Rorelseresultat 9 628 9618
RESULTAT FRAN FINANSIELLA INVESTERINGAR
Resultat fran véardepapper och fordringar
som ar anlaggningstillgangar 3 1127 253
Ovriga ranteintakter och liknande
resultatposter 4 2 245 1921
Réntekostnader och liknande
resultatposter 5 -809 -1 289
2 563 885
Resultat efter finansiella poster 12191 10 503
Bokslutsdispositioner
Férandring av periodiseringsfond 750 -384
Skillnad mellan bokférd avskrivning
och avskrivning enligt plan -1125 -783
-375 -1167
Resultat fore skatt 11 816 9 336
Skatt pa arets resultat 6 -838 -785
ARETS RESULTAT 10 978 8 551
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Balansrakning u

Tillgangar Not 2013-12-31 2012-12-31

Anlaggningstillgangar

MATERIELLA ANLAGGNINGSTILLGANGAR

Byggnader mark och

markanlaggningar 7 51 506 45 786

Inventarier och fordon 8 28 671 25912

Pagéende ombyggnationer 9 182 4 335
80 359 76 033

FINANSIELLA ANLAGGNINGSTILLGANGAR

Langfristiga vardepappersinnehav 10 37 053 37 634

Langfristiga fordringar 11 211 211
37 264 37 845

Summa anlaggningstillgangar 117 623 113 878

OMSATTNINGSTILLGANGAR

VARULAGER

Handelsvaror 46 220 43 220

KORTFRISTIGA FORDRINGAR

Skattefordran 1928 1981

Kundfordringar 151133 16 151

Ovriga fordringar 856 2 057

Forutbetalda kostnader och upplupna intakter 1612 922
19 529 21111

Kortfristiga placeringar 12 12 611 10 830

Kassa och bank 17 46 514 51 215

Summa omsiéttningstillgdngar 124 874 126 376

SUMMA TILLGANGAR 242 497 240 254
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Balansrakning wr

Not 2013-12-31 2012-12-31
Eget kapital och skulder
Eget kapital 13
BUNDET EGET KAPITAL
Inbetalda insatser 14 18 382 18 555
Reservfond 13742 183174
32124 31729
FRITT EGET KAPITAL
Balanserad vinst 31759 29 562
Avrets resultat 10978 8 551
42 737 38113
Summa eget kapital 74 861 69 842
OBESKATTADE RESERVER
Periodiseringsfond 15 7 070 7 820
Avskrivning utdver plan 7,8 14 410 13 285
Summa obeskattade reserver 21 480 21 105
LANGFRISTIGA SKULDER
Medlemsinlaning 14 83 976 83 541
Summa langfristiga skulder 83976 83 541
KORTFRISTIGA SKULDER
Leverantorsskulder 47 357 48 720
Ovriga skulder 2529 3126
Upplupna kostnader och
forutbetalda intékter 16 12 294 13 920
Summa kortfristiga skulder 62 180 65 766
SUMMA EGET KAPITAL OCH SKULDER 242 497 240 254
STALLDA SAKERHETER
Fastighetsinteckningar 2 330 2 330
Aktiedepa 4 649 6 261
ANSVARSFORBINDELSER
Léamnad borgen 18 18
Ovrig ansvarsforbindelse 25 25
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Kassaflodesanalys wr

Not 2013 2012
DEN LOPANDE VERKSAMHETEN
Rorelseresultat 9628 9618
JUSTERING FOR POSTER SOM
INTE INGAR | KASSAFLODET
Avskrivningar 8 889 8 522
Erhallen ranta 3372 2174
Erlagd ranta -809 -1 289
Aterft')ring nedskrivning/nedskrivningar -4 742 1144
/&ten‘éring av realisationsresultat vid avyttring
av vardepapper 3 896
Betald inkomstskatt -838 -785
Kassaflode fran den I6pande verksamheten
fore forandring av rorelsekapital 19 396 19 384
FORANDRING AV RORELSEKAPITAL
Okning/minskning av varulager -3 000 1913
Minskning av kortfristiga fordringar 15682 7177
Minskning/6kning av kortfristiga skulder -3 586 4718
Kassaflode fran den I6pande verksamheten 14 392 33 192
INVESTERINGSVERKSAMHET
Forvarv av materiella anlaggningstillgangar -13215 -16 5639
Avyttring av materiella anléggningtillgéngar 0 176
Forvarv av finansiella anlaggningstillgéngar -156 632 -2 765
Avyttring av finansiella anlaggningstillgangar 17 200 4187
Kassaflode fran investeringsverksamheten -11 647 -13 941
FINANSIERINGSVERKSAMHET
Minskning medlemsinsatser -173 -18
Okning medlemsinlaning 435 529
Utbetald aterbéaring och rénta insatser -5 927 -6 444
Kassaflode fran finansieringsverksamheten -5 665 -5 933
Okning/minskning av likvida medel -2 920 13318
Likvida medel vid arets borjan 62 045 48 727
LIKVIDA MEDEL VID ARETS SLUT 77 59 125 62 045
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\a@rderingsprinciper

Arsredovisningen ar upprattad enligt Arsredovisningslagen och Bokféringsndmndens
allménna rad avseende storre foretag. Nagon forandring av redovisningsprinciper har

g skett i forhallande till foregaende &r. Arsredovisningen ar upprattad i Tkr.

INTAKTSREDOVISNING

VAROR

Férsalining av drivmedel och andra varor redovisas nér féreningen till
koparen har dverfort de vasentliga risker och formaner som &r for-
knippade med agandet, normalt vid leverans. Intakter varderas till for-
sdljningssumma minskat med moms och rabatter. /&terbéring till med-
lemmarna beréknas pa forséljningsvolymen men minskar eget kapital.

RANTOR
Réanteintakter och rantekostnader redovisas i den period de hanfor
sig till.

LANEUTGIFTER
Laneutgifter kostnadsfors i den period dér de uppstar och redovisas i
posten "Rantekostnader och liknande resultatposter”.

LEASINGAVTAL

Féreningen innehar endast operationella leasingavtal som leasetagare.
Leasingavgifter kostnadsfors linjart dver leasingperioden. Tillhérande
kostnader, sdsom underhall och forsakring, kostnadsfors nar de upp-
kommer.

MATERIELLA ANLAGGNINGSTILLGANGAR
Stationsbyggnader, markanlaggningar och 6vriga materiella anlagg-
ningstillgang redovisas initialt till anskaffningsvarde eller tillverknings-
kostnader inklusive utgifter for att fa tillgangen pa plats och i kondition
for att kunna anvandas enligt foretagsledningens intentioner.

Materiella anlaggningstillgangar férutom mark vérderas dérefter
till anskaffningsvarde minskat med ackumulerade avskrivningar och
nedskrivningar. Mark varderas till anskaffningsvarde med avdrag for
eventuell nedskrivning.

Avskrivning av byggnader, [T-utrustning och évriga materiella anlagg-
ningstillgangar gors linjéart av anskaffningsvardet minskat med beraknat
restvarde. Foljande nyttjandeperioder tillampas:

Motell Ojebyn 3%
Ovriga byggnader 5%
Markanlaggningar 3,75-5%
Inventarier 15%
Datorer 20%
Fordon 20%
Byggnadsinventarier 10%
Cisterner 7%

Nar materiella anlaggningstillgangar avyttras bestams realisationsresul-
tatet som skillnaden mellan forsaljiningspriset och tillgangens redovisade
varde och redovisas som 8vrig rorelseintékt eller Gvrig rérelsekostnad.

FINANSIELLA TILLGANGAR OCH SKULDER

Finansiella tillgangar och finansiella skulder redovisas nér foreningen blir
avtalspart i fraga om det finansiella instrumentets avtalade villkor. Dessa
varderas vid forsta redovisningstillféllet till verkligt varde justerat for
transaktionskostnader. Finansiella tillgangar tas bort frdn balansrakning-
en nér de avtalsenliga rattigheterna avseende den finansiella tillgangen
upphor, eller nar den finansiella tilgangen och betydande risker och for-
delar overlats. En finansiell skuld tas bort fran rapporten over finansiell
stalining nér den utslacks, fullgors, annulleras eller upphor. Langfristiga
finansiella tillgangar och skulder varderas efter anskaffningstillfallet till
upplupet anskaffningsvarde. Kortfristiga finansiella tillgangar och skulder
varderas till anskaffningsvarde.

VARULAGER

Varulager varderas till det lagsta av anskaffningsvarde och nettofrsalj-
ningsvarde. Anskaffningsvéarde innefattar alla kostnader som ar direkt
hanforliga till inkdpet enligt forst in, forst ut-principen. Nettoférsaljinings-
vardet ar det uppskattade pris som varan kan séljas for enligt villkor
som &r normala i verksamheten. Foreningen har inga forséljningskost-
nader som direkt kan hanféras till forsaljningstransaktionen.

INKOMSTSKATTER

Skattekostnaden som redovisas i resultatrakningen avser endast aktuell
skatt eftersom Foreningen inte har andra temporéara skillnader an de
som inkluderas i obeskattade reserver.

AVSATTNINGAR

Styrelsen och foretagsledningen héller pa att ta fram underlag for tillfor-
litig berakning av avsattning for framtida utgifter for nedmontering av
drivmedelsanlaggningar och aterstéllande av den mark dar drivmedel-
sanlaggningarna ar uppforda. Dessa berakningar ska vara fardigstallda
till bokslutet 2014-12-31 och da redovisas for forsta gangen.
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Noter till resultat och balansrakning

NOT 1 ¢ LEASINGAVGIFTER

| beloppet for Gvriga externa kostnader ingér leasingavgifter med

NOT 3 ¢ RESULTAT FRAN OVRIGA VARDEPAPPER OCH
FORDRINGAR SOM AR ANLAGGNINGSTILLGANGAR

4 872 (4 864). 2013 2012
Aterstaende leasingavgifter uppgar till totalt 9 971. Dessa forfaller till Utdelning 207 602
betalning: Réanteintakter 74 420

2013 2012 Resultat avyttring vardepapper -3 896 375
Inom 1 &r 4872 4 864 Nedskrivning 0 -1144
Senare &n 1 &r men inom 5 ar 5116 5107 ,&ten‘éring av nedskrivning 4742 0

9988 9971 1127 253

NOT 2 ¢ PERSONAL

NOT 4 ¢+ OVRIGA RANTEINTAKTER OCH LIKNANDE

Under 2013 har foreningen haft i medeltal 150 (150) arsanstéllda,
varav 95 (97) kvinnor och 55 (53) man.
Personalomséttningen uppgick till 7,9%.

LONER OCH ARVODEN
har kostnadsforts med 51 830 (50 575) varav:

2013 2012
till styrelse och verkstéllande direktor 936 1027
till vriga anstéllda 50 894 49 548
Lonebidrag har under aret erhallits med 349 392
FORENINGENS SOCIALA AVGIFTER
(inkl. pensionskostnader)
har uppgatt til 19150 17 330
- varav pensionskostnader
avseende styrelse och VD 342 299
- varav pensionskostnader
avseende Ovriga anstallda 3 395 2 031
PENSIONSFORPLIKTELSER:
till verkstéllande direktor 945 863

Foretaget har Iamnat de anstéllda utfastelser, enligt inom féretaget gal-
lande pensionsreglementen. Efterlevande- och sjukpension &ar férsékrad
i konsumentkooperationens pensionskassa (KP), férsakringsforening.
Alderspension &r tryggad i Folksams pensionsstiftelse.
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2013 2012
Réanteintakter 496 746
Utdelning kapitalplacerade aktier 341 361
Resultat avyttring vardepapper 647 302
Aterft')ring av nedskrivning aktier 761 512

2245 1921

NOT 5 ¢ RANTEKOSTNADER OCH LIKNANDE

2013 2012
Réantekostnader -809 -1 289
-809 -1 289

NOT 6 ¢ SKATT PA ARETS RESULTAT

Skatt pa arets resultat uppgar till 838 (785). Uppskjuten skatt pa obe-
skattade reserver utgor 4 726 (5 551). Underskott avseende kapitalpla-
ceringsaktier uppgar till 2 986.

NOT 7 ¢+ BYGGNADER, MARK OCH MARKANLAGGNINGAR

2013 2012
Ingéende anskaffningsvarde 129043 120248
Inkép 8 682 8795
Utgadende ackumulerat anskaffningsvarde 137725 129 043
Ingéende avskrivningar -83 257 -80 435
Arets avskrivningar -2 962 -2 822
Utgéende ackumulerade avskrivningar -86 219 -83 257

NOT 7 ¢+ BYGGNADER, MARK OCH MARKANLAGGNINGAR

NOT 8 ¢ INVENTARIER OCH FORDON

Utgéende planenligt restvarde 51 506 45 786 2013 2012
Direktavdrag byggnad 1995 -1 342 -1 342 Ingéende anskaffningsvarde 139695 132547
Utgaende bokfort varde 50 164 44 444 Inkdp 8670 7 639
Forséalining/utrangering 0 -491
FASTIGHETERNA Utgaende ackumulerat
anskaffningsvérde 148 365 139 695
Fastighetsbeteckning Taxerings- Taxerings-  Taxerings- Ingéende avskrivning -113783 -108 498
varde varde varde Férsalining/utrangering 0 415
Mark Byggnad Totalt Arets avskrivningar -5 911 -5 700
Luled, Vandskivan 7 277 2104 2 381 Utgaende ackumulerade avskrivningar -119694 -113783
Luled, Skurholmen 8:60 305 1465 1770 Utgéende planenligt restvarde 28 671 25912
Pited, Rosvik 13:275 36 617 653 Avskrivningar éver plan -13 068 -11 943
Arvidsjaur, Renen 14 278 2413 2 691 Utgaende bokfort varde 15 603 13 969
Boden, Prastkragen 16 135 2709 2 844
Gallivare, Lilian 1 172 1239 1411
Gallivare, Puotjak 1:168 23 1111 1134 NOT 9 + PAGAENDE OMBYGGNATIONER
Haparanda, Haparanda 10:13 447 1703 2150
Jokkmokk, Kyrkostaden 1:120 63 1201 1264 2013 2012
Kalix, Alvdalen 16 129 1114 1243 Ingéende anskaffningsvarde 4 335 5 330
Overkalix, Branna 6:8, 6:2 59 271 330 Inkdép 15 346 15 662
Kalix, Morjarv 28:1 11 239 250 Omklassificering -19 499 -16 657
Luled, Valrossen 1 1139 7 536 8675 Utgaende ackumulerat
Luled, Valrossen 8 800 0 800 anskaffningsvérde 182 4 335
Kiruna, Kramaren 1 730 552 1282
Kiruna, Blaklockan 24 10 260 270
Arjeplog, Sorken 5 84 1003 1087 NOT 10 ¢ LANGFRISTIGA VARDEPAPPERSINNEHAV
Pajala, Skolan 9 28 646 674
Luled, Ranea 2:38 162 2110 2272 Namn Antal Nominellt Bokfort
Kalix, Tore 1:95, 3:84, 3:203 166 262 428 varde varde
Overtorned, Matarengi 13:27 68 686 390 Petrolia AB 70 70 70
Pited, Roknas 13:29 37 565 602 Petrolia AB 434 434
Pited, Ojebyn 126:1 368 2 280 2 648 OK Marknadsservice AB 30 279 1538 1474
Alvsbyn, 25:87 86 530 616 OKQ8 Marknad AB 6 300 630 630
Jokkmokk, Vuollerim 27:1 23 0 23 KF insats 4 089 4089
Jokkmokk, Porjus 1:93 8 7 15 Riksbyggen 1 5 5
Luled, Antnéas 6:24 22 0 22 Overkalix Utveckling 1 1 1
Boden, Savast 23:161 0 317 317 Réantebarande papper elller likvardigt 18 409
Kalix, Sorakern 15 50 363 413 Kapitalférsakringar 11 940
5703 32 952 38 655 37 052

EGENDOMSFORSAKRINGAR

Foéreningens samtliga tillgangar &r forsakrade i Trygg Hansa till ater-
anskaffningsvarden genom anslutning till OK:s fullvardesforsakring.
Utbver brandférsakring omfattar fullvardesférsakringen en ansvars- och

garantiférsakring till betryggande belopp.

Féreningen innehar kapitalforsékringar i Altraplan till ett marknadsvéarde
per balansdagen om 12 788 (12 148). Rantebarande papper har ett
marknadsvarde pa balansdagen om 18 792 (19 496). Posten bestar

huvudsakligen av fonder och aktieindexobligationer.

OK NORRBOTTEN ARSREDOVISNING 2013 | 35



NOT 10 ¢+ LANGFRISTIGA VARDEPAPPERSINNEHAV

Medlemmarnas tillgodohavanden per den 31/12 2013 uppgar till tkr:

y

vi.q.%;;, ,,43%

2013 2012 Insatskonto 18382 (18 555)
Ingéende anskaffningsvarde 44 600 46 022 Sparkonto 83976 (83 541)
Ink&p/vardeférandring 14 510 2765
Forsalining/aterkop -19 834 -4 187 Uppsagda insatser under aret enligt FL 16 § mom 1 ar 738 st
Utgéende ackumulerat anskaffningsvarde 39 276 44 600 med ett belopp pa 200.
Ingéende nedskrivning -6 966 -5 822
Arets forandring nedskrivning 4742 -1 144
Utgéende nedskrivning -2 224 -6 966 NOT 15 ¢ PERIODISERINGSFOND
Bokfort varde 37 052 37 634
2013 2012
2008 érs taxering 0 1950
NOT 11 ¢ LANGFRISTIGA FORDRINGAR 2009 érs taxering 990 990
2010 érs taxering 1320 1320
2013 2012 2011 &rs taxering 890 890
In- och utgéende anskaffningsvarde 378 378 2012 érs taxering 1690 1690
In- och utgaende avskrivning -167 -167 2013 ars taxering 980 980
In- och utgéende bokfort varde 211 211 2014 ars taxering 1200 0
7 070 7 820
NOT 12 ¢ KORTFRISTIGA PLACERINGAR
NOT 16 ¢ UPPLUPNA KOSTNADER OCH FORUTBETALDA INTAKTER
Avser placeringar i svenska aktier med ett marknadsvarde per
balansdagen om 12 611 (10 830). 2013 2012
Personalrelaterade poster 10 852 10 441
Ovrigt 1442 3479
NOT 13 ¢ EGET KAPITAL 12 294 13920
Férandring Medlems-  Reserv- Balanserat Totalt
eget kapital insatser fond resultat NOT 17 ¢ LIKVIDA MEDEL
Belopp vid arets ingdng 18 555 13174 38113 69842
Férandring insatser -173 -173 2013 2012
Vilande medlemmar 141 141 Kassa och bank 46 514 51215
Enligt féreningsstdmmans beslut: Kortfristiga placeringar 12611 10 830
Aterbaring -5 927 -5 927 59 125 62 045
Avsattning reservfond 427 -427 0
Arets resultat 10978 10978 DEFINITION AV NYCKELTAL:
Belopp vid arets utgdng 18382 13742 42 737 74 861

NOT 14 ¢ INSATS- OCH SPARKONTO

Antalet rostberéttigade medlemmar 2013-12-31 uppgar till 70 201
stycken vilket innebéar en 6kning under aret med 2 918 stycken.
Distriktsindelning och medlemsantal per distrikt framgér av sidorna

16-23. Totalt antal medlemsregistrerade ar 80 188 stycken.
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SOLIDITET = justerat eget kapital / totalt kapital.

KASSALIKVIDITET = (omséttningstillgangar - lager + finansiella

placeringar) / kortfristiga skulder.

AVKASTNING EGET KAPITAL = resultat efter finansiella poster /

genomsnittligt justerat eget kapital.

AVKASTNING TOTALT KAPITAL = resultat efter finansiella poster +

rantekostnader / genomsnittligt totalt kapital.
VINSTMARGINAL = rorelseresultat / nettoomsattning

Styrelsens godkannande

Styrelsen for OK Norrbotten har idag 7 mars 2014 beslutat att godkénna arsredovisningen 2013 for
OK Norrbotten Ekonomisk férening.

Stfh W@MQM

Staﬁan Magnusso Dan Eriksson
Ordférande

Kerstin Larsson

7@,45/\

Johan Lambertsson

Peter Moller Ralph Forsberg

Hans-Ola Bergstrom

Forvaltningsradets yttrande

Forvaltningsradet har i enlighet med stadgarna och radets arbetsordning tagit del av
styrelsens berattelse samt beslutat

att godkdnna styrelsens berattelse;

att godkanna 2013 é&rs resultat- och balansrakning;

att tillstyrka styrelsens forslag till dverskottet:

s Gfhesiic.

Lars Zetterstrom
Ordférande

Allan Agren
Sekreterare

Revisorernas yttrande

Jag har avgivit min revisionsberattelse den 21 mars 2014

S

Stefan Niska
Auktoriserad revisor

Vi har avgivit var revisorsrapport den 7 mars 2014 /é:

]

A N
Il

If Pelli Stig|Akerstrom
Fértroendevald revisor Fértroendevald revisor
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Revisionsberattelse

Till féreningsstamman i OK Norrbotten

Forvaltningsradets verksamhet

Forvaltningsradets ordférande har mellan sammantradena hallit
fortldpande kontakt med féreningsledningen och underréattats om
verksamheten. | Gvrigt har granskning av styrelsens arbete skett i
enlighet med forvaltningsradets arbetsordning. Styrelsens samtliga
protokoll har varit foremal for granskning vid radets sammantréden,
varfor ledaméterna hallits informerade om styrelsebesluten samt
féreningens verksamhet och utveckling. Styrelsens berattelse har
granskats och godkénts av forvaltningsradet, som hanvisar till
densamma for medlemmarnas information om verksamheten och
féreningens ekonomiska stallning.

Forvaltningsradet vill rikta ett tack till alla medlemmar och styrel-
sen samt dvriga fortroendevalda for ett val utfért arbete under det
gangna aret.

Luled den 7 mars 2014

Y Ghsis. il )

Lars Zetterstrom Allan Agren
ordférande sekreterare

Forvaltningsradets presidium har utgjorts av:
Ordférande: Lars Zetterstrom, Lulea

Vice ordférande: Alf Apelquist, Gallivare
Sekreterare: Allan Agren, Boden

Presidiet har samtidigt utgjort arbetsutskott.

REPRESENTATION

Styrelsens ordférande Dan Eriksson samt VD Staffan Magnusson
har varit féreningens representanter i OK-féreningarnas fortroende-
rad. (Oliekonsumenternas Forbund).

VALBEREDNING

Till valberedning for 2014 ars foreningsstamma utsags foljande:
Kurt-Lennart Fredriksson, Luled, sammankallande samt Hans
Wiik, Nikkala och Kent Barkestedt, Boden.
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ekonomisk forening Org.nr 797000-0852

RAPPORT OM ARSREDOVISNINGEN

Jag har reviderat arsredovisningen for OK
Norrbotten ek for avseende &r 2013. For-
eningens arsredovisning ingdr i den tryckta
versionen av detta dokument. | denna har jag
reviderat forvaltningsberattelsen, resultat- och
balansrakningar, kassaflddesanalysen, varde-
ringsprinciper och noter.

STYRELSENS OCH .

VERKSTALLANDE DIREKTORENS

ANSVAR FOR ARSREDOVISNINGEN

Det ar styrelsen och verkstallande direk-
t6éren som har ansvaret for att uppratta en
arsredovisning som ger en réattvisande bild
enligt arsredovisningslagen och for den
interna kontroll som styrelsen och verkstéallan-
de direktdren bedémer ar nédvandig for att
uppratta en arsredovisning som inte innehaller
vasentliga felaktigheter, vare sig dessa beror
pa oegentligheter eller pa fel.

REVISORNS ANSVAR
Mitt ansvar &r att uttala mig om arsredovis-
ningen pa grundval av min revision. Jag har
utfort revisionen enligt International Standards
on Auditing och god revisionssed i Sverige.
Dessa standarder kraver att jag foljer yrkese-
tiska krav samt planerar och utfér revisionen
for att uppna rimlig sékerhet att arsredovis-
ningen inte innehaller vasentliga felaktigheter.
En revision innefattar att genom olika
atgarder inhamta revisionsbevis om belopp
och annan information i arsredovisningen.
Revisorn valjer vilka atgarder som ska utforas,
bland annat genom att beddma riskerna for
vasentliga felaktigheter i &rsredovisningen,
vare sig dessa beror pa oegentligheter eller
pa fel. Vid denna riskbeddmning beaktar
revisorn de delar av den interna kontrollen
som &r relevanta for hur féreningen upprattar
arsredovisningen for att ge en rattvisande bild
i syfte att utforma granskningsatgérder som
ar &ndamalsenliga med hansyn till omstandig-
heterna, men inte i syfte att gora ett uttalande
om effektiviteten i féreningens interna kontroll.

En revision innefattar ocksa en utvardering
av andamalsenligheten i de redovisnings-
principer som har anvants och av rimligheten
i styrelsens och verkstallande direktérens
uppskattningar i redovisningen, liksom en ut-
vardering av den évergripande presentationen
i arsredovisningen.

Jag anser att de revisionsbevis jag har
inhédmtat &r tillrackliga och &ndamalsenliga
som grund for mina uttalanden.

UTTALANDEN
Enligt min uppfattning har &rsredovisningen
upprattats i enlighet med arsredovisningsla-
gen och ger en i alla vasentliga avseenden
rattvisande bild av féreningens finansiella
stélining per den 31 december 2013 och av
dess finansiella resultat och kassafléden for
aret enligt arsredovisningslagen. Forvaltnings-
berattelsen &r forenlig med arsredovisningens
ovriga delar.

Jag tillstyrker darfor att féreningsstémman
faststéller resultatrékningen och balansrak-
ningen for féreningen.

RAPPORT OM ANDRA KRAV ENLIGT

LAGAR OCH ANDRA FORFATTNINGAR

Ut6ver min revision av arsredovisningen har
jag aven reviderat forslaget till dispositioner
betraffande féreningens vinst eller forlust
samt styrelsens och verkstéallande direktdrens
forvaltning for OK Norrbotten ekonomisk
forening avseende ar 2013.

STYRELSENS OCH VERKSTALLANDE
DIREKTORENS ANSVAR

Det &r styrelsen som har ansvaret for forslaget
till dispositioner betraffande féreningens

vinst eller forlust, och det ar styrelsen och
verkstéllande direktdren som har ansvaret

for férvaltningen enligt lagen om ekonomiska
féreningar.

REVISORNS ANSVAR
Mitt ansvar &r att med rimlig sakerhet uttala
mig om forslaget till dispositioner betraffande

féreningens vinst eller férlust och om for-
valtningen péa grundval av min revision. Jag
har utfort revisionen enligt god revisionssed i
Sverige.

Som underlag fér mitt uttalande om
styrelsens férslag till dispositioner betraffande
foreningens vinst eller férlust har jag granskat
om forslaget ar forenligt med lagen om eko-
nomiska féreningar.

Som underlag for mitt uttalande om
ansvarsfrinet har jag utdver min revision av
arsredovisningen granskat vasentliga beslut,
atgérder och forhallanden i foreningen for att
kunna beddéma om nagon styrelseledamot
eller verkstallande direktdren &r ersattnings-
skyldig mot féreningen. Jag har dven granskat
om nagon styrelseledamot eller verkstallande
direktéren pa annat sétt har handlat i strid
med lagen om ekonomiska foreningar, arsre-
dovisningslagen eller féreningens stadgar. Jag
har &ven granskat forvaltningsradets verksam-
het utifrén foreningens stadgar.

Jag anser att de revisionsbevis jag har
inhamtat &r tillrackliga och &ndamalsenliga
som grund for mina uttalanden.

UTTALANDEN

Jag tillstyrker att féreningsstdmman dispo-
nerar vinsten enligt forslaget i férvaltnings-
beréattelsen och beviljar styrelsens ledaméter
och verkstéllande direktéren ansvarsfrinet for
rékenskapsaret.

Lulea den 21 mars 2014
Grant Thornton Sweden AB

>

Stefan Niska
Auktoriserad revisor
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Revisorsrapport Kallelse till distriktsstammorna

2014 érs distriktsstammor med medliemmar i OK Norrbotten ekonomisk férening
halls péa foliande platser och tider.

DATUM DISTRIKT LOKAL TID
Tisdag 22/4 Arvidsjaur Hotell Laponia 19.00
Pited Storstrand, Ojebyn 19.00
Kiruna Folkets Hus 19.00
Till féreningsstamman i OK Norrbotten ekonomisk férening, Alvsbyn Alvsby Folkhdgskola 19.00
org.nr 797000-0852. Pajala Folkets Hus 19.00
| egenskap av fértroendevalda revisorer har vi granskat verksamheten

i OK Norrbotten ekonomisk forening avseende rékenskapséaret 2013. Onsdag 23/4 Lulea Bio Kronan, hus A2 19.00
Granskningen har utforts enligt god sed for detta slag av granskning. Arjeplog Hotell Lyktan 19.00
Vi beddmer att foreningens verksamhet skotts pa ett &ndamalsenligt Gallivare Nordan, Malmberget 19.00
och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstéllande satt samt att den interna Kalix Folkets Hus 19.00
kontrollen har varit tillrdcklig. Vi finner darfor inte anledning till att rikta Overtorned Folkets Hus 19.00

nagon anmarkning mot styrelsens ledaméter eller den verkstallande
direktoren. Torsdag 24/4 Jokkmokk Kunskapens Hus 19.00
Overkalix Folkets Hus 19.00
Lulea den 7 mars 2014 Haparanda Restaurang Minerva, Svefi 19.00
= Boden Folkets Hus 19.00
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Val av ordférande, sekreterare och tva protokolljusterare for stamman.

-

Fraga om kallelse till stamman skett i behorig ordning.

Distriktsradets rapport (medlemsradet 2013).

Forberedande behandling av styrelsens och revisorernas berattelser for det foregéende rakenskapsaret.
Férberedande behandling av &renden som styrelsen amnar féreldgga foreningsstémman.

Av foreningsstamman eller styrelsen hanskjutna arenden.

Val av ledamdter till distriktsradet.

© N o o &~ 0D

Val av ordférande i distriktsradet tillika dgarombud vid foreningsstamman.
9. Val av vice ordférande i distriktsradet tillika ersattare som dgarombud vid féreningsstamman.
10. Val av tre ledamoter till valberedningen. Av dessa skall en utses till ssmmankallande.

11. Avslutning.

Kallelse till foreningsstamman

Foreningens dgarombud valda vid 2014 &rs distriktsstammor kallas till ordinarie
foreningsstémma fredagen den 9 maj 2014, ki 12.00.

Lokal: Scandic Hotell i Luleé.
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K Norrbotten

FORENINGSKONTOR
Postadress: Box 838, 971 25 Luled

BESOKSADRESS:
Robertsviksgatan 3 C, 972 41 Lulea
Tel: 0920-24 70 70

Tel medlemstjénst: 020-65 65 65
Fax: 0920-24 70 89



